STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM OBOWIAZUJACE
W PLACOWCE GABINET LOGOPEDYCZNY LOGOPEDIA MULTISENSORYCZNA
MGR MAGDALENA PASIEKA

Preambula

Na podstawie ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektdrych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606), zmieniajacej dotychczasowa ustawe
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym, na
mocy ktorej zmianie ulegt tytul ustawy na , O przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq
na tle seksualnym i ochronie matoletnich” (tekst jedn.: Dz. U. z 2023 1. poz. 1304 z pozn. zm.)
w placéwce GABINET LOGOPEDYCZNY LOGOPEDIA MULTISENSORYCZNA MGR
MAGDALENA PASIEKA wprowadza sie Standardy ochrony matoletnich o ponizszej tresci.

Standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem pelnia funkcje dokumentu, ktory
porzadkuje procedury ochrony dzieci oraz wskazuje, w jaki sposob personel placowki bedzie je
wdrazal, realizowat i przestrzegat.

Standardy zostaly sporzadzone przy uwzglednieniu nastepujacych aktéw prawnych:

1) ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdzialaniu przemocy domowej;

2) rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskiej
Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”;

3) ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektoérych innych ustaw;

4) ustawy z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych;

5) Konwengji o prawach dziecka;

6) Konwengji o prawach oséb niepelnosprawnych.

Personel placéwki GABINET LOGOPEDYCZNY LOGOPEDIA MULTISENSORYCZNA MGR
MAGDALENA PASIEKA w swoich dziatann zobowiazuje sie kierowa¢ dobrem dziecka, chroni¢
jego godnos¢ i szanowacd jego prawa.

Kazdy pracownik zobowiazany jest do dbania o prawidlowy rozwdj dziecka i uwzglednienia w
procesie terapeutycznym potrzeb matoletnich.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel placowki wobec dziecka jakiejkolwiek formy
przemocy.

Powyzsze zasady personel realizuje w ramach obowigzujacego prawa, przepisow
wewnetrznych oraz wlasnych kompetencji, przestrzegajac przy tym procedur, okreslonych
niniejszym dokumentem.

Placéwka zobowiazuje sie prowadzi¢ dzialania, ktorych celem jest zwiekszenie wsréd
personelu swiadomosci, co do zagrozen, by w ten sposdb zapobiegac dzialaniom niewtasciwym
i naruszajacym dobro dziecka, a takze stworzy¢ srodowisko pozbawione czynnikéw, mogacych
doprowadzi¢ do naruszenia praw dziecka.



Rozdzial I

Podstawowe pojecia

llekro¢ w dokumencie jest mowa o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

1)

maloletnim (dziecku, uczniu, wychowanku) - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe do
ukonczenia 18 roku zycia;

placowce - nalezy przez to rozumie¢ GABINET LOGOPEDYCZNY LOGOPEDIA
MULTISENSORYCZNA MGR MAGDALENA PASIEKA prowadzony przez Magdalene
Pasieka.

personelu - nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika placowki, bez wzgledu na
forme zatrudnienia, w tym wolontariuszy, praktykantéow lub inne osoby, ktore z racji
pelnionej funkcji lub powierzonych zadan maja nawet potencjalny kontakt z
matoletnimi/dzie¢mi;

wlascicielu - nalezy przez to rozumie¢ Magdalene Pasieka prowadzaca GABINET
LOGOPEDYCZNY LOGOPEDIA MULTISENSORYCZNA MGR MAGDALENA
PASIEKA;

rodzicu - nalezy przez to rozumiec¢ przedstawiciela ustawowego dziecka/matoletniego
pozostajacego pod ich wladza rodzicielska. Jezeli dziecko pozostaje pod wiadza
rodzicielska obojga rodzicow, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel
ustawowy dziecka;

opiekunie prawnym dziecka/maloletniego - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra ma
za zadanie zastapi¢ dziecku rodzicdw, a takze wypelni¢ wszystkie cigzace na nich
obowiazki. Jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze dokonywac
czynnosci prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne,
osobiste oraz finansowe;

osobie najblizszej dziecku - nalezy przez to rozumiec¢ osobe wstepna: matke,ojca,
babcie, dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze inne
osoby pozostajace we wspolnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku - osobe
pelnoletnig wskazang przez dziecko/maloletniego;

przemocy fizycznej - nalezy przez to rozumiec kazde dzialanie sprawcy, majace na celu
przekroczenie granicy ciala dziecka/matoletniego, np. bicie, popychanie, szarpanie,
szturchanie, cigganie;

przemocy seksualnej - nalezy przez to rozumie¢ zaangazowanie dziecka/maloletniego w
aktywnosc¢ seksualng, ktorej nie jest on lub ona w stanie w pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na
nia $wiadomej zgody, naruszajacq prawo i obyczaje danego spoteczenstwa;

przemocy psychicznej - nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy sie wzorzec zachowan
opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powoduja u dziecka
poczucie, ze jest nic niewarte, zle, niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma
jakakolwiek wartos¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

przemocy domowej — nalezy przez to rozumiec¢ jednorazowe albo powtarzajace sie
umys$lne dzialanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste czlonkow
rodziny, a takze innych oséb wspdlnie zamieszkujacych lub gospodarujacych, w
szczegolnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace



12)

13)

14)

ich godnos¢, nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich
zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u
0sob dotknietych przemocs;

osobie stosujacej przemoc domowgq - nalezy przez to rozumie¢ pelnoletniego, ktdry
dopuszcza sie przemocy domowej;

$wiadku przemocy domowej - nalezy przez to rozumiec¢ osobe, ktora posiada wiedze na
temat stosowania przemocy domowa lub widziata akt przemocy domowej;

dane osobowe dziecka - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje, umozliwiajace
identyfikacje dziecka.

Rozdzial 11

Informacje ogdlne

Standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem okreslaja zasady i procedury w
nastepujacych zakresach:

1)
2)

3)
4)
5)

6)

7)
8)

Standard I - Zagadnienia ogolne polityki ochrony dzieci;

Standard II - Personel placowki i zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a
maloletnim;

Standard III - Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich;
Standard IV - Procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

Standard V - Monitorowanie przez placowke zgodnosci podejmowanych dzialan z
wdrozonymi Standardami i politykami;

Zasady ochrony danych osobowych matoletniego;
Zasady korzystania matoletniego z internetu;

Zasady aktualizacji Standardow.

Rozdziat I11

Standard I - Zagadnienia ogolne polityki ochrony dzieci

Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem dotyczy kazdego czlonka personelu
placowki.

Personel placéwki posiada wiedze i odpowiednie kwalifikacje, by w ramach
wykonywanych obowiazkdéw terapeutycznych, zwraca¢ uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia dzieci oraz podejmowac stosowne dziatania.

Proces rekrutacji czlonkow personelu placdwki odbywa sie zgodnie z zasadami
bezpiecznej rekrutacji, ktore zostaly opisane w Zalaczniku nr 1 do niniejszych Standardow.

Wiasciciel placéwki odpowiedzialny jest za przygotowanie personelu do stosowania
Standardéw, poprzez przekazanie wiedzy i umiejetnosci rozpoznawania krzywdzenia,
oznak krzywdzenia, identyfikacji ryzyka i zagrozenia krzywdzenia oraz podejmowania,
zgodnie z prawem, wlasciwych dziatan. Wiasciciel placéwki informuje réwniez personel o
odpowiedzialnosci prawnej, w przypadku zaniechania postepowania w celu ochrony i
wsparcia matoletnich.



10.

11.

12.

13.

Personel zostatl zapoznany ze Standardami i zobowigzany jest do ich stosowania. Przed
przystapieniem do wykonywania czynnosci terapeutycznych z maloletnim, personel
sklada stosowne oswiadczenie o zapoznaniu sie z niniejszym dokumentem. Oswiadczenie
stanowi Zalacznik nr 2 do niniejszych Standardéw.

W przypadku podejrzenia, ze matoletni doswiadczyt lub do$wiadcza przemocy personel
placéwki zobowigzany jest podja¢ natychmiastowa reakcje, zgodnie z zasadami
okre$lonymi w Rozdziale V, spelniajac jednoczesnie obowigzek udokumentowania
zdarzenia.

Placéwka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa. W tym tez zakresie, uznajac prawo dziecka do
prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka. Zasady
okreslajace ochrone danych osobowych matoletnich zostaty opisane w Rozdziale VI.

Standardy sa opublikowane na stronie internetowej
logopedia.multisensoryczna@gmail.com oraz w siedzibie placowki.

Polityka uwzglednia sytuacje dzieci z niepelnosprawnosciami oraz ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi.

Personel placowki informuje matoletnich o tym, ze w placéwce zostaly ustanowione
zasady majace na celu chronic¢ je przed krzywda i pomdc, jesli doznali krzywdy. Personel
placéwki przy uzyciu odpowiednich grafik, ilustracji czy filmow informuje matoletnich
jakie dziatania i zachowania o0sob trzecich stanowia dziatania krzywdzace.

Podmioty postepowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikow
postepowania w sprawach krzywdzenia matoletnich przestrzegaja Polityki Bezpieczenstwa
Przetwarzania Danych Osobowych, obowiazujacej w poradni (RODO).

W placéwce znajduje sie tablica informacyjna (tablica ogloszen) dla rodzicéw, gdzie
umieszczone s3 dane kontaktowe placdwek zapewniajacych pomoc i opieke w trudnych
sytuacjach zyciowych.

Matoletni maja dostep do informacji w zakresie oséb, do ktérych moga sie zglosi¢ po
pomoc i w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania. W placéwce wyeksponowane sg
informacje na temat mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery
bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mlodziezy.

Rozdzial IV

Standard II - Personel placowki

i zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a matoletnim

Wiasciciel w procesie rekrutacji stosuje zasady zapewniajace bezpieczng rekrutacje i
pozwalajace na weryfikowanie predyspozycji kandydata do pracy z dzie¢mi. Wytyczne,
dotyczace kontaktéw z matoletnimi stanowig Zatacznik nr 3 do niniejszych Standardéw.

W placowce zabronione jest stosowanie przez personel jakichkolwiek form przemocy
wzgledem matoletnich.

Personel jest swiadomy zasad obowiazujacych w placéwce w zakresie ochrony matoletnich
i zobowiazuje sie do ich przestrzegania. Oswiadczenie personelu stanowi Zatgcznik nr 2 do
niniejszych Standardow.



10.

11.

12.

W relacjach z matoletnimi personel placéwki zobowigzany jest kierowac¢ sie dobrem
dziecka. W czasie rozmoéw z maloletnim personel uwzglednia wiek dziecka, jego
mozliwosci rozumienia polecen, dysfunkcje dziecka oraz istniejace zaburzenia. Wydawane
przez personel komunikaty powinny by¢ odpowiednie do sytuacji i bezpieczne dla
matoletniego.

Personel placéwki w kontaktach z matoletnimi zobowigzany jest:

1) zachowywac cierpliwo$é i odnosi¢ sie z szacunkiem;

2) uwaznie stuchaé¢ matoletniego;

3) udziela¢ odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i wieku matoletniego;
4) unika¢ zachowan mogacych o$mieszy¢ lub zawstydzié;

5) nie podnosi¢ glosu;

6) nie obrazad;

7) nie upokarzag;

8) nie zartowac z zaburzen matoletniego lub jego niepowodzen;

9) nie uzywac¢ wulgaryzmdw lub innych obrazliwych zwrotow.

Wytyczne, co do zasad bezpiecznego kontaktu z matoletnim, stanowia Zalacznik nr 3 do
niniejszych Standardéw.

Personel placdwki zobowigzany jest do rdwnego traktowania matoletnich, niezaleznie od
plci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepelnosprawnosci
oraz dysfunkcji lub zaburzen wystepujacych u matoletniego.

W przypadku stwierdzenia, Ze matloletni czuje sie niekomfortowo w placowce lub
dostrzezenia czynnikdéw, mogacych $wiadczy¢ o krzywdzeniu, personel zobowigzany jest
podja¢ natychmiastowe dziatania, zgodne z przyjeta procedurag. W stosunku do
matoletniego personel powinien zachowac szczegélng ostroznosé, wykazujac zrozumienie
i empatie.

Na terenie placowki zabronione s3 zachowania przemocowe wzgledem matoletnich -
matoletnich nie wolno szarpaé¢, ciaggna¢ za wlosy, ubrania, potrzasa¢, szturcha¢, czy
popychac.

Personel nie moze dotyka¢ matoletniego w sposob, ktory mogiby zosta¢ nieprawidtowo
zinterpretowany. Nie dotyczy to sytuacji, w ktorej kontakt fizyczny, przytulenie lub inna
forma bliskosci jest niezbedna w procesie terapeutycznym dziecka, ma uzasadnienie w
prowadzonych zajeciach lub, gdy zachodzi potrzeba pomocy niepelnosprawnemu
matoletniemu w czynnos$ciach higienicznych lub pomocy w poruszaniu sie na terenie
placowki.

Wiasciciel placowki lub personel moga kontaktowacd sie z rodzicami lub opiekunami
matoletniego poza godzinami pracy placéwki, w sytuacjach wymagajacych omowienia
przebiegu procesu terapeutycznego lub zaistnienia wydarzen, mogacych skutkowac
krzywda matoletniego.

W przypadku, gdy ktéregokolwiek z cztonkow personelu placowki tacza z matoletnim lub
jego rodzicami/opiekunami relacje rodzinne, towarzyskie lub kolezenskie, zobowigzany
on jest do zachowania pelnej poufnosci, w szczegoélnosci do utrzymania w tajemnicy
spraw, dotyczacych innych maloletnich, bedacych pod opieka placéwki, opiekunow i
pracownikdéw, pod rygorem zastosowania odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub
odszkodowawczej z tytulu naruszenia débr osobistych.



13. W placowce prowadzona jest edukacja pracownikéw z zakresu ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem, polegajaca w szczegolnosci na:

1.

1)
2)

3)
4)
5)
6)

7)

rozpoznawaniu symptomoéw krzywdzenia matoletnich;

procedurze interwencji w przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia, a takze powziecia informacji o krzywdzeniu matoletnich;

dokumentowaniu podejmowanych przez placdwke dziatan, zwigzanych z
ochrona matoletnich;

posiadaniu wiedzy, dotyczacej praw dziecka, praw czlowieka oraz zasad
bezpiecznego przetwarzania danych osobowych oraz ich udostepniania;

odpowiedzialnosci prawnej za zdrowie i zycie powierzonych w opiece
maloletnich;

procedurach obowiazujacych w placowce oraz procedurze ,Niebieskiej Karty” (we
wspolpracy z policja);

zapewnieniu bezpieczeristwa w relacjach personelu z maloletnim, z
uwzglednieniem wiedzy o zachowaniach pozadanych i niedozwolonych w
kontaktach z nim.

Rozdzial V

Standard III - Rozpoznawanie

i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich

Personel placowki w trakcie dziatan terapeutycznych zobowiazany jest do zwracania
szczegolnej uwagi na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich. Do takich czynnikow
zalicza sie sytuacje, w ktorej matoletni:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)
9)
10)
1)

12)

przychodzi na zajecia terapeutyczne brudny albo gltodny;

ma porwane lub brudne ubrania i/lub obuwie;

prosi o jedzenie, picie (prosba ma cechy typowego zebrania);
prosi o pienigdze na jedzenie, picie, ubranie czy srodki czystosci;
podkrada jedzenie;

nosi polamane lub uszkodzone okulary albo pomimo wskazan w ogdle ich nie
uzywa i nie potrafi podac racjonalnych, jak na swdj wiek, powoddw;

pomimo wskazan nie jest zaopatrzony w sprzet rehabilitacyjny;
ma widoczne zadrapania, siniaki lub inne urazy;

zgtasza obawe przed powrotem do domu;

reaguje strachem lub ptaczem na widok rodzica lub opiekuna;
ma liczne obrazenia w roznej fazie gojenia;

podaje wyjasnienia dotyczace swojego stanu, ktore s niewiarygodne, niemozliwe
albo niespojne;



3.

13)
14)

15)
16)

skarzy sie na na dolegliwo$ci somatyczne: bole brzucha, gtowy, mdtosci itp.;

zmienil sposob zachowania - stal sie wycofany, przestraszony, matomdwny,
zamyslony lub pojawialy sie napady zlosci, agresji, samookaleczenia lub nie
panuje nad emocjami;

przestal robi¢ postepy w terapii;

w pracach artystycznych pojawily sie dotychczas niespotykane elementy,
sugerujace pojawienie sie probleméw;

Personel placéwki zobowiazany jest réwniez do obserwacji zachowan rodzica lub
opiekuna w czasie, w ktorym zaobserwowat jedna z okolicznosci, o ktorej mowa w ust. 1
niniejszego rozdziatu. Niepokojacymi zachowaniami ze strony rodzica lub opiekuna sa w

szczegdlnosci:

1) miganie sie od odpowiedzi, zbywanie;

2) podawanie niespdjnych wyjasnien;

3) nieuzasadnione odwolywanie zaje¢ terapeutycznych lub calego turnusu
rehabilitacyjnego;

4) ignorowanie terapeuty;

5) zwracanie sie do dziecka w sposdb nieprzyjemnys;

6) obrazanie matoletniego przy personelu lub innych osobach dorostych;

7) ponizanie maloletniego;

8) uzywanie przemocy wobec dziecka - szarpanie, popychanie, szturchanie;

9) uzywanie przemocy stownej;

10) zmiana zachowania rodzica/opiekuna - nadmierna nadopiekunczos¢ lub
odrzucanie dziecka;

1) brak zainteresowanie postepami matoletniego;

12) brak wspélpracy z personelem;

13) czesta zmiana miejsca przebywania matoletniego, miejsca zamieszkania;

14) przygnebienie, stany zblizone do depresji, smutek, nieobecnos¢;

15) s$lady przemocy na ciele.

W sytuacji podejrzenia stosowania wobec maloletniego przemocy domowej, konieczne
jest wypelnienie ankiety, ktorej wzor stanowi Zalacznik nr 4 do niniejszych Standardow.

W sytuacji podejrzenia zaniedbania dziecka konieczne jest wypelnienie kwestionariusza
do oszacowania zaniedbania, stanowigcego Zalacznik nr 5 do niniejszych Standardow.

Rozdzial vV

Standard IV - Procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

W ramach niniejszych Procedur zostala przyjeta nastepujaca kwalifikacja zagrozenia
bezpieczenistwa matoletnich:

1)

popelniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne,
znecanie sie nad dzieckiem);



>

2) zaistniala inna forma krzywdzenia, niebedaca przestepstwem np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie;

3) doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

Niniejsze Procedury zostaly opracowane w ten sposob, by podejmowa¢ dzialania i
interwencje w przypadku:

1) podejrzenia dzialania na szkode dziecka przez osoby doroste (personel, inne
osoby trzecie, rodzicow/opiekunéw prawnych);

2) podejrzenia dzialania na szkode dziecka przez inne dziecko.

W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, o ktérych mowa w Rozdziale V,
wlasciciel podejmuje dzialania, o ktérych mowa ponizej. Z kazdej interwencji sporzadza
sie karte, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 6 do niniejszych Standardow.

W przypadku podejrzenia, Ze maloletni doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, personel lub wlasciciel
zobowiazany jest do:

1) zapewnienia maloletniemu bezpiecznego miejsca;

2) w przypadku koniecznosci - odizolowania matoletniego od osoby stwarzajacej
zagrozenie;

3) zawiadomienia poligji i zlozenia stosownego zawiadomienia o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa;

W przypadku ustalenia, ze osoba trzecia dopuscita sie wzgledem matloletniego dzialan
krzywdzacych, personel i/lub wtasciciel podejmuja natychmiastowe czynnosci, polegajace
na:

1) odseparowaniu matoletniego od osoby trzeciej;
2) zapewnieniu matoletniemu bezpiecznego miejsca przebywania;
3) zawiadomieniu policji.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez inng osobe nieletnia, personel
placéwki zobowiazany jest do:

1) zapewnienia matoletniemu bezpiecznego miejsca;
2) odseparowania matoletniego od osoby stwarzajacej zagrozenie;

3) powiadomienia wlasciciela placowki, celem umozliwienia przeprowadzenia
rozmowy z matoletnim, ktdry byt sprawca krzywdzenia;

4) przeprowadzenia rozmowy z rodzicami lub opiekunami matoletniego, ktory byt
sprawca krzywdzenia.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez jego rodzica lub opiekuna:
1) personel zobowigzany jest do powiadamiania wlasciciela placéwki;

2) wlasciciel, w obecnosci pracownika personelu, przeprowadza rozmowe z
rodzicem lub opiekunem prawnym, wyjasniajac mu przyczyne interwencji oraz
informujac o mozliwosci uzyskania wparcia psychologicznego;

3) przy braku wspolpracy ze strony rodzicéw lub opiekunéw lub ustaleniem, ze akty
krzywdzacego zachowania powtarzaja sie, wlasciciel zawiadamia osrodek pomocy



8.

10.

spolecznej oraz jednoczesnie sklada wniosek do sadu rodzinnego o wglad w
sytuacje rodziny.

W  przypadku, gdy maloletni doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode, wlasciciel moze wszcza¢ procedure Niebieskiej Karty (w
przypadku uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej). Procedura
zakladania Niebieskiej Karty A i B stanowi odpowiednio Zalgcznik nr 7 i nr 8 do
niniejszych Standardow.

Personel placéwki zobowigzany jest réwniez podja¢ natychmiastowe dzialania w sytuacji
zaistnienia podejrzen, co do zaniedbywania maloletniego lub ustalenia, Ze rodzic lub
opiekun nie s3 w stanie sprawowac nalezytej opieki nad matoletnim lub sprawuja ja w
sposob nieudolny. W przypadku powziecia takich wustalen, personel powiadamia
wlasciciela placowki, ktory przeprowadzi rozmowe z rodzicem i lub opiekunem. W
przypadku braku poprawy w sytuacji maloletniego lub nieskorzystania z pomocy
psychologicznej, wlasciciel zawiadamia osrodek pomocy spotecznej.

W kazdym przypadku zauwazenia czy podejrzenia krzywdzenia maloletniego personel
zobowiazany jest do sporzadzenia Karty interwencji. Wzdr karty stanowi Zalacznik nr 6 do
niniejszych Standardéw.

Rozdziat VI
Zasady ochrony danych osobowych matoletniego

Dane osobowe maloletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO) oraz przy uwzglednieniu ustawy z dna 10 maja2018 r. o ochronie danych
osobowych.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zawsze na podstawie prawnej, o ktdrej
mowa w art. 6 ust. 1 RODO oraz art. g ust.1 RODO.

Dane osobowe maloletniego podlegaja ochronie. Wlasciciel zobowigzany jest wdrozy¢
odpowiednie srodki techniczne, organizacyjne i prawne, by zapewnié¢ bezpieczenstwo
danych, w szczegdlnosci danych szczegdlnych kategorii.

Udostepnienie danych osobowych matoletniego innym podmiotom, w szczegolnos$ci
przedstawicielom mediéw, wymaga uprzedniego uzyskania zgody rodzica lub opiekuna
prawnego matoletniego.

Personel moze wykorzystac¢ informacje o matoletnim jedynie w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych po uprzedniej animizacji tych danych, gwarantujacych niemozliwos¢
identyfikacji matoletniego.

Publikacja zdje¢ matoletniego w social mediach palcowki wymaga uzyskania uprzedniej
zgody rodzica lub opiekuna przed zrobieniem i publikacja zdjecia lub nagrania. Uzyskujac
zgode od rodzica lub opiekuna wlasciciel zobowigzany jest poinformowaé¢ w jakim
zakresie beda przetwarzane dane osobowe, jak dlugo oraz jakie prawa przystuguja
matoletniemu i jego rodzicom lub opiekunom.

Z uwagi na przyjecie na podstawie niniejszych Standardow, ze wszystkie podejrzenia
krzywdzenia podlegaja zgloszeniu, identyczne zasady stosuje sie w przypadku ustalenia
niezgodnego z prawem rozpowszechniania wizerunku matoletniego.
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Osoba wyrazajaca zgode na przetwarzanie danych otrzymuje klauzule informacyjna o
zasadach przetwarzania danych osobowych w postaci wizerunku matoletniego oraz jest
informowana przez Wilasciciela - administratora danych osobowych o przystugujacych
prawach, w tym prawie do wycofania zgody oraz innych, zgodnie z art. 5 RODO

W przypadku, kiedy wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak:
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na
utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Placéwka oswiadcza, ze zdjecia nie beda zawiera¢ podpisu, na podstawie ktérego mozliwa
bedzie identyfikacja dziecka.

Personelowi placowki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
placowki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Rozdziat VII
Zasady korzystania maloletniego z internetu
Na terenie placowki matoletni nie posiada mozliwo$ci swobodnego dostepu do Internetu.

Wykorzystywanie przez maloletniego technologii komputerowej jest dopuszczalne
wylacznie w trakcie prowadzonych przez personel zajeé terapeutycznych, diagnozy. W
czasie korzystania z Internetu matoletni przebywa w gabinecie z cztonkiem personelu.

Rozdzial VIII

Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw

Wiasciciel jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji standardéw ochrony
matloletnich.

Wiasciciel odpowiedzialny jest za weryfikacje postanowien niniejszych Standardéw co
najmniej raz na dwa lata, a w przypadku stwierdzenia uchybien do ich aktualizacji i
ponownego zapoznania personelu.

Standardy podlegaja aktualizacji rowniez w przypadku zmiany obowigzujacych przepisow,
w szczegolnosci ustaw wymienionych w Preambule.

Kazdy ujawniony lub zgloszony przypadek krzywdzenia matoletniego, jak rowniez
zdarzenie zagrazajace dobru matoletniego, zostana odnotowane w rejestrze zdarzen,
ktorego wzor stanowi Zalacznik nr 9 do niniejszych Standardow.

Whpisy do rejestru zdarzen zobowiazuja wiasciciela do wszczecia procedury przegladu i
aktualizacji Standardow. Wzor Rejestru stanowi zatacznik nr g do niniejszych Standardow.

Rozdziat IX

Postanowienia koncowe

Standardy wchodza w zycie z dniem ogloszenia.



2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla personelu, matoletnich ich rodzicow lub
opiekunow prawnych, poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen oraz poprzez
Zamieszczenie na stronie internetowe;j.

Zalaczniki:
1. Zasady rekrutacji personelu.

2. Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad
ochrony dzieci.

3. Zasady bezpiecznego kontaktu z Maloletnim.

4. Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy domowej wobec dziecka.
5. Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania.

6. Karta zgloszenia krzywdzenia I interwencji.

7.1 8. Procedura zatozenia Niebieskiej Karty.

9. Rejestr zdarzen.



